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1 - ENQUADRAMENTO

A Camara Municipal de Sever do Vouga, consciente de que a corrupgdo e 0s riscos
conexos sdo um sério obstaculo ao normal funcionamento das instituicdes, e que a gestdo
do risco é fundamental nas relagdes entre cidaddos e Administracdo, vem apresentar o seu
PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE GESTAO, INCLUINDO OS DE CORRUPCAO E
INFRACCOES CONEXAS PARA 2024, de acordo com a metodologia recomendada pelo
Conselho de Prevencao da Corrupcao (CPC) e do proposto pelo Tribunal de Contas e pela

Associacdo Nacional de Municipios Portugueses (ANMP)]:

1. Enquadramento

2. Compromisso Etico

3. Organograma e Identificacdo dos Responsaveis

4. I|dentificacdo das Areas e Atividades, dos Riscos de Corrupcdo e Infracdes
Conexas, da Qualificacdo da Frequéncia dos Riscos, das Medidas e dos
Responsaveis.

5. Controlo e Monitoriza¢cdo do Plano de Prevencdo

6. Comunicacdo do Plano de Prevencgdo

7. Revisdo

8. Disposices finais

2 — COMPROMISSO ETICO

Para além das normas legais aplicaveis, as relacbes que se estabelecem entre os membros
dos 6rgdos, os funcionarios e demais colaboradores do municipio, bem como no seu contacto
com as populagdes, assentam, nomeadamente, num conjunto de principios e valores, cujo

contetdo estd, em parte, j& vertido na Carta Etica da Administracdo PUblica. A saber:

Integridade Procurar as melhores solugbes para o

interesse publico que se pretende atingir

Comportamento profissional Consideracao ética nas acoes

N3o exercicio de atividades externas que
- ] possam interferir com o desempenho das
Responsabilidade social . o o 5
suas fungdes no Municipio ou criar situagdes

de conflitos de interesses.
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Promocdo, em tempo Uutil, do debate
necessario a tomada de decisbes.

Respeito absoluto pelo quadro legal vigente
e cumprimento das orientagdes internas e

das disposicdes regulamentares.

Manutencdo da mais estrita isencdo e

objetividade.

Transparéncia na tomada de decisGes e na

difusdo da informagao.

Publicitacdo das deliberagdes municipais e

das decisbes dos membros dos 6rgaos

Igualdade no tratamento e nao

discriminacao

Declaracdo de qualquer presente ou
beneficio que possam influenciar a
imparcialidade com que exercem as suas

fungoes.

3 — ORGANOGRAMA E IDENTIFICACAO DOS RESPONSAVEIS

Conforme Anexo A, podendo o diagrama e a respetiva estrutura serem consultados na pagina

do municipio, em: https://www.cm-sever.pt/pages/368

4 — IDENTIFICACAO DAS AREAS E ATIVIDADES, DOS RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS, DA

QUALIFICAGAO DA FREQUENCIA DOS RISCOS, DAS MEDIDAS E DOS RESPONSAVEIS

Conforme Anexo B.
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5 — CONTROLO E MIONITORIZACAO DO PLANO DE PREVENCAO

O presente Plano de Prevengao é uma ferramenta de gestao dindmica que deve ser entendida
como um instrumento de reforgo do Sistema de Controlo Interno. Neste sentido, deve ser objeto
de controlo e verificacdo, uma vez que importa assegurar a aplicabilidade e a eficacia das
normas e orientagdes nele estabelecidas, realizado através da monitorizagdo da
implementacao das medidas de prevencao propostas/adotadas, com vista a melhorar as areas

onde a ocorréncia de riscos é mais provavel.

Por conseguinte, torna-se necessario definir os métodos e procedimentos a implementar e

desenvolver, tendo em vista esse objetivo.

Neste ambito, cabe ao Departamento Administrativo e Financeiro (DAF), realizar o
acompanhamento e monitorizagao do Plano de Prevencao de Riscos de Gestao, incluindo os
de Corrupgao e Infragdes Conexas.

O DAF elaborara um Relatério Anual, que procurara espelhar os resultados da avaliagao interna
do Plano de Prevencao, identificando as deficiéncias e constrangimentos encontrados e

apresentara as recomendagdes de alteragio face as desconformidades diagnosticadas.

O controlo e monitorizagao do Plano de Prevengao desenrola-se em duas etapas, a saber:

a) Primeira Fase

Monitorizagao e aplicabilidade pratica das medidas estabelecidas no Plano de Prevencéo,
efetuada por cada um dos dirigentes maximos das respetivas Unidades Organicas. A avaliagao
sera feita com caracter anual, remetendo-se ao DAF coépia digitalizada do Relatério de
Progresso da implementagdo das medidas de cada servigo, até 15 de dezembro. Estes
Relatérios serdo entregues através de meios desmaterializados, em modelo estandardizado,
facultado pelo DAF.

Apresentacdo de Relatério Anual, por cada unidade orgénica, que devera traduzir de forma
clara, concisa e objetiva os resultados da avaliagdo efetuada e os resultados obtidos, com
indicagao dos constrangimentos e lacunas verificados, na sequéncia do relatério de progresso
apresentado. Este Relatério sera entregue até 31 de dezembro, através de meios
desmaterializados.
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b) Segunda Fase

Elaboracgéo de Relatério Final Anual pelo DA, a realizar até ao fim de fevereiro do ano seguinte
ao que respeita, sustentado nos relatérios apresentados pelas Unidades Orgéanicas e nos
resultados das auditorias realizadas no ambito do plano de atividades anual do DAI, que

necessariamente contemplara o controlo e avaliagdo da aplicabilidade do Plano de Prevencao.

O presente Plano de Prevengao devera ser reavaliado, na sequéncia do Relatério Final Anual
elaborado pelo DAF, sendo subsequentemente elaborado o Plano de Prevengao para o ano

seguinte.

No més de abril, foi iniciada a elaboragao do Relatério Final Anual, através das respostas dadas

pelos diversos servigos, com apresentagao do relatorio ao executivo.
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6 - COMUNICACAO DO PLANO DE PREVENCAO

Na sequéncia de decisao sobre a aprovagao do presente Plano de Prevengao, deverao ser
desenvolvidas agdes de divulgacao, a realizar pelo DAF, designadamente através:

a) Do envio do presente Plano de Prevencdo para o Conselho de Prevencdo da
Corrupgdo (CPC);

b) Do envio de e-mail a todos os colaboradores, informando da disponibilizagdo do
Plano de Prevengao no Portal da Intranet do MSV;

¢) Colocagdo do Plano de Prevengdo na area da Transparéncia, da pagina da Internet
do MSV, nela se incluindo demais informagdo respeitante a esta matérial.

7 - REVISAO

A primeira versao deste plano foi aprovada na reuniao do dia 22/03/2023.

No més de maio de 2024, atentas as alteragbes sugeridas durante a elaboragao do relatério de
2023, foram efetuadas alteragbes as Medidas 9, 13, 14, 16, 35, 41, 43, 44, 46, 49, 61, 80, 81,
82 e 86.

Foram aditadas as Medidas 11.1, 14.1, 17.1, 28.1, 30.1, 34.1, 35.1, 82.1, 89.1, 96.1 e 98.1.

8 — DISPOSICOES FINAIS

O presente Plano fica sujeito a divulgagao junto de todos os trabalhadores e municipes do

concelho de Sever do Vouga, através dos meios de comunicac¢do internos e externos.

O presente Plano entra em vigor no quinto dia util apés a sua aprovagao.

! Recomendacdo do CPC n° 1/2010, de 7 de abril.
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ANEXO A — ORGANIGRAMA E ESTRUTURA ORGANICA

https://www.cm-sever.pt/pages/368

Presidente da Cimara Municipal

par ini i il (GMPC - Gabinete Municipal de Protec3o Givil
Diretor de Departamento: Luis Figueiredo Martins. GAP - Gabinete de Apoio 3 Presidéncia
DivisSo Admini strativa e luridica GASY di Briae -]
GAd - Gabinete Admi ni strativo
GRH - Gabinete de Recursos Humanos

(GADE - Gabinete de Apoio 30 Desenvolimento Econémico
(Chefede Gabinete: Andrei a Jo3o Pires da Fonseca

GAt - Gabi nete de Atendimento GFM deF 3
Divisdo Financeira GTF - Gabinete Técnico Florestal
Chefe de Divis3c: Rui Fernando Fernandes Loureiro GCl Soel:
Gabinete Financeiro Gl - Gabi nete de Informatica
ST -Servigo deTesouraria GM
SCGr - Servigo de Contabilidade Geral

SCGs - Servigo de Contabilidade de Gestdo
SP - Servigo de Patriménio
‘GCP - Gabinete de Contratagio Piblica
Chefe i Maria Isabel Figueiredo da Silva

Divisdo de Obras Municipais
Chefe de Divis3o: Fernando Marques de Sa Marinheiro
GTOM - Gabinete Técnico de Obras Municipais
GOOM - Gabinete Operacional de Obras Municipais
SOOM - Servico Operacional de Obras Municipais
IM - InstalagBes Municipais (Armazém e Oficinas)
DivisSo de Urbanismo
GUE - Gabi nete de Urbanismo e Edificacdo
SUE - Servigo de Urbanismo e Edificac3o;
[Divis3o de Plansamento
GP- Gabinste de Paneanento
GID- Gabinete de T opografia e Desenho
Chefz de Gabinete: Alfredo Miguel Dias Castro
GSIG - Gabmete e SIG

Divisio de Desenvolvimento Social
Chefa de Divis3o: Graciela Hensiquas Bastos da Figueired
(E- Gabinate d2 Edueagio
SOAE -Servigo Operacional do A 42 Escolas

SOCE- Servigo Operacional do Centro Ecolar
SOE - Servipo Operacional das Escolas
SOJI - Servigo Operacional dos Jadins de Infincia
GT - Gabmnets de Tunsno
GASS -Gabinete de Agio Social e Saide
Chefe de Gabinste: Ida Castina Correia Martins
SAS -Servigode Agio Socal
S08 -Servigo Operacional de Saide
Subunidades organicas
GB -Gabinsts da Bblioteca
SAIB - Servigo Adminstrativo 2 Instrunental da Bblioteca
GCAE-Gabinatedo CAE
SAICAE- Servigo Adminstrativo 2 Instrumentaldo CAE
@M - Gabmnete do Musen
SADM -Servigo Admmstativo 2 Instrumental do Moseu
GDTL - Gabmnete d2 Desporto @ Tempos Livees
SOPM - Servigo Operacional da Hscina Municigal
SOEM - Servigo Operacional do Estidio Municipal
GA -Gabinste de Anbiente
SA —Servigo de Ambiente
SOHL -Servigo Operacional de Hgiene e Linpeza
SORRS - Senvigo Operacional da Recotha d= Residuos Soldos
SOPJ -Servipo Operacional dos Pamques & Jardins
SOC - Servigo Operacional do Cemiténio
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ANEXO B — LisTA DE Riscos E MEDIDAS PARA 2024
MEDIDAS DE CARATER GERAL
N ida T T a0 levantament 1i nGaA . . ~ . . . . .
R1 coiiﬁi)sggo de de proceder ao lev ento dos riscos de prevengdo de Pouco frequente | (Re)Avaliar os riscos de gestdo existentes M1 DAF — Departamento Administrativo e Financeiro
. . . . .. Assegurar a existéncia de tratamento de dados estatisticos e sua
Necessidade de um maior conhecimento da realidade da atividade s . . . Y . . . .
R2 s S o . Frequente publicitagdo, incluindo a recolha e disponibilizagdo de dados agregados M2 DAF — Departamento Administrativo e Financeiro
municipal quanto a indicadores estatisticos nos seus varios sectores . . ..
respeitantes a atividade municipal
N i a t te cl a D )} Thori larificaga 1 tagd . . . . .
ece_s§1<‘1ade de adogdo de feg_ras crescentemente claras na atuagdo do esenvolver programas de ‘melhoria ¢ clarificagdo da regulamentagdo DAF — Departamento Administrativo ¢ Financeiro Gabinete
R3 municipio, assegurando niveis de discricionariedade adequados e Frequente municipal, no sentido de eliminar os conceitos vagos e indeterminados M3 .. . ‘1
S s . . . A . X . Administrativo e Juridico
adotando e publicitando critérios apoiados na lei para situagdes idénticas quando tal ndo seja estritamente necessario.
. . L ~ Commu'a'r a desen'vqlver a qoesr d.e forma(;aQ ¢ workshops em~matena de DAF — Departamento Administrativo e Financeiro / Gabinete
R4 Necessidade de mais valorizagdo da formagao dos trabalhadores Frequente boas praticas administrativas, ética profissional e de prevengdo da M4
N de Recursos Humanos
corrupgao
Necessidade de assegurar uma fiscalizagdo mais eficiente nos varios L L L .. R . R
. segu . “ag . Alternar a fiscalizagdo com o levantamento de situagdes por outros Fiscalizagdo Municipal ou Divisdo de Urbanismo ou Divisdo
RS dominios de atuagdo da Camara, designadamente no urbanismo, em Frequente L M5 L
- M e .. técnicos de Obras Municipais
matéria de ocupagdo de espago publico e publicidade
Continuar a garantir a aplicagdo da pena fixada e eventual comunicagio M6
N idade d ti isténcia de estrutu it i ao Ministério Piblico . . . .
ceessidade de garantir a existencia de es Tas que permitam agir DAF — Departamento Administrativo ¢ Financeiro / Gabinete
R6 eficazmente e com celeridade em situagdes de eventual fraude e de Pouco frequente i o o N
corrupgio Continuar a monitorizar a agéo disciplinar, com a obtengao de M7 de Recursos Humanos
indicadores respeitantes a atividade do Gabinete de Recursos Humanos
Continuar a assegurar a comunicagdo ao Ministério Publico das
N ida al rar mprimento da lei em matéria nincia . ituacod restaca falsa: laragdes, informando igualment .
R7 ecessidade de assegurar o cumprimento da lei e ¢éria de dentinc Inexistente situagdes de prestagdo de falsas declaragdes, info: do igualmente o M8 Todos os servigos do MSV

ao Ministério Publico, nos casos da prestagdo de falsas declaragdes

denunciado de que a denuncia foi efetuada relativamente aos atos por si
praticados
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Criar circuito de documentos para a devida instrucdo dos servigos

. . N o . o . . Lo M9 Todos os servigos do MSV.
Incorreto encaminhamento e instru¢@o dos sinistros ocorridos no ambito responséveis, tendo em vista uma adequada participagdo.
R8 da responsabilidade civil da autarquia, com os consequentes efeitos muito frequente | Instrugdo completa dos pedidos de responsabilidade civil, acompanhando
legais uma lista de documentos a entregar obrigatoriamente para ser aceite o M 10 Balcdo de atendimento
pedido.
CONTRATACAO PUBLICA — GERAL
Adotar o procedimento por concurso publico como regra geral, . .. .
o . X . : 2 Todos os Servigos do MSV que requisitem bens e servigos,
utilizando o procedimento por Ajuste Direto apenas em situagdes . < .
e - . . . A P . devem apresentar a informagdo em devido tempo e completa
R9 Utilizagdo sistematica do ajuste direto Frequente pontuais que sejam incompativeis com os prazos definidos para os M11 . ~
1 i . . para o Gabinete da Contratagdo promover a consulta por
concursos publico e consulta prévia, cumprindo as regras e formalidades .
. concurso publico.
legalmente estipuladas.
Como regra geral, no procedimento por Ajuste Direto simplificado
convidar, pelo menos, 2 (duas) entidades preliminarmente. Em situagdes Todos os Servigos do MSV que efetuam procedimentos ou
excecionais e devidamente justificadas pode o Presidente da Camara ou M 12 adjudicagdes de contratagdo plblica, devem promover o envio
R10 Autorizagdo de despesa através de Ajuste Direto Simplificado sem F o Vereador com cqmpeténcia delegada, pode_rio indicar as sit‘uag:ées de convites para se obter mais do que uma proposta.
proposta de mais do que uma entidade. requente onde nio seja, efetivamente, possivel o convite a 2 (duas) entidades.
Os servigos requisitantes (necessidade da despesa) devem enviar ao
Servigos de competente para emissdo de requisi¢des, as consultas M13 GCP - Gabinete de Contratagdo Publica
preliminares ao mercado por si efetuadas.
Rever o sistema de controlo interno que garanta as condi¢des que regem
< - . . N os principios da Contratagdo Publica, previstos na legislagdo e na M 14 DF - Diviséo Financeira
- A desconcentragdo por varios servigos da instrugdo de regulamentago aplicavel.
R11 procedimentos de contratagdo publica Frequente
Crlagei_o de documento de facil preench_lmento por partes dos servi¢os M15 GCP - Gabinete de Contratagiio Piiblica
requisitantes com regras procedimentais.
Controlo do cumprimento do Sistema de Controlo Interno. M 16 DF - Divisdo Financeira
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- Inexisténcia de um sistema de controlo interno, destinado a

DF - Diviséo Financeira e GCP - Gabinete de Contratagao

respetivo, muitas vezes quase imediatamente a seguir.

. . Manter e aplicar instru¢des / procedimentos com todas as fases do M 17 -
verificar os procedimentos P Publica
concurso/consulta e seus possiveis incidentes
Pouco frequente | Continuar a promover a formagdo dos varios intervenientes nos
procedimentos inerentes a formagdo, celebragdo e execugdo de contratos
- Desconhecimento do novo Cédigo da Contratagdo Publica na area da contrata¢do publica, visando a uniformizagdo de metodologias M 18 GRH - Gabinete de Recursos Humanos
e critérios, bem como a atualizagdo constante dos trabalhadores com os
diplomas legais
Existéncia de conflitos de interesses que ponham em causa a Obrigagdo de fazer declaragdes de interesses privados dos trabalhadores .
R12 . . quep Pouco frequente sag < coes P M 19 GRH - Gabinete de Recursos Humanos
transparéncia dos procedimentos ¢ obter a sua renovagdo periddica
CONTRATACAO PUBLICA — EMPREITADAS DE
OBRAS PUBLICAS
Continuar a programar ¢ planear atempadamente as intervengdes,
N ida agir em ca ta n ida éncia, itand T a figura ta n ida R
R13 ecessidade d; gir em casos de es do de necessidade ou de urgéncia, Pouco frequente evitando o recurso a figura do estado ge ccess dade e, . M 20 Divisio de Obras Municipais
escolhendo entidades por Ajuste Direto consequentemente, o recurso a uma so entidade para execugao do
contrato
Criar/manter uma base de dados que inclua a avaliagdo de desempenho
Dificuldade de avaliagdo do desempenho dos empreiteiros em todos os técnico, temporal e financeiro dos empreiteiros, quer pela
R 14 tipos de procedimento, mas, principalmente, no caso dos Ajustes Diretos Frequente experiéncia/controlo de garantia de boa execugdo de obras realizadas para M21 Divisao de Obras Municipais
com recurso a critérios materiais o MSV, através de pesquisa das habilitagdes no site do INCI (Instituto da
Construgdo e do Imobiliario, I.P.)
Recegdes (definitivas e provisorias) tacitas em procedimentos de
R 15 empreitadas por inércia dos servigos em marcar as vistorias respetivas no Frequente M 22
razo legal . .
P g Implementar / manter em execugéo um sistema de alerta dos servigos de
obra§ municipais para a marcagao dgs vistorias para f:t.“elto~s de recegdo Divisio de Obras Municipais
Ocorréncia de situagdes em que a detegdo de defeitos de obra s6 & provisoria e definitiva de obras publicas e responsabilizagdo efetiva de
R16 comunicada superiormente, ap6s o termo do prazo de garantia Pouco frequente | quem, tendo essa obrigagdo, ndo o fizer M 23




q""

SEVER_
DO VOUGA

municipio

Eventuais falhas na fase de execugao e aprovagao do projeto, no convite
e na adjudicagéo, na fase de fiscalizagdo, na fase de rece¢do de obra:

Manter a implementagdo de novos procedimentos:

- De contratagdo de empreitadas e prestagdes de servigos nas fases de
convite e adjudicagdo, no que se refere ao numero de empresas a

estabelecidas nas pegas dos respetivos concursos

do respetivo concurso

convidar M 24
- Nos autos de medi¢do - incorre¢do das quantidades de trabalho
efetivamente realizadas e quantificagdo de trabalhos ndo realizados ou - Na fase de fiscalizag@o e recegdo de obras
R17 executados em desconformidade com o contratado; Pouco frequente Divisdo de Obras Municipais
Continuar a disponibilizar listas gerais de trabalhos do MSV sem pregos
- Na recegéio da obra - rece¢do de obras que ndo estdo executadas nas unitarios aos projetistas externos para medi¢ao e orgamentagdo dos M 25
condigdes contratadas no Caderno de Encargos (CE); projetos, de forma a permitir uma verificagdo facil e correta do
orgamento apresentado
Auséncia d da Fiscalizach b itind N Continuar a disponibilizar listas gerais de trabalhos do MSV com pregos
d truielilila a pdreseng? al dlsga 123620 na (t)r rtz,dperml indo a execugao unitarios aos Servigos para medigéo ¢ orgamentagdo dos projetos e M 26
e trabalhos em desconformidade com o contratado. verificaciio de orcamentos extemos
Faturagdo - de trabalhos nao, r.eahzadOS em au:cos de mgdlgao, . Continuar a garantir rotinas de verificagdo, por amostragem e por Por iniciativa da Divisdo de Obras Municipais ou do
R 18 nomeadamente em artigos passiveis de sofrer alteragdes de quantidades Inexistente . . . M 27 . N ~
. . X terceiros, dos artigos do mapa de trabalhos das empreitadas Executivo, com segregacdo de fungdes.
em virtude das condigdes encontradas no local.
CONTRATACAO PUBLICA — AQUISICOES DE BENS E
SERVICOS
Planeamento da Contratag@o - Auséncia de avalia¢do, na fase de Implementar um sistema estruturado de avaliagdo das necessidades,
planeamento da contratagdo, das circunstancias que poderdo vir a ter incluindo instrugdes/procedimentos escritos que regulem os
R19 . . L Frequente . ~ M 28
impacto no contrato (designadamente em termos de variagdes de custos e procedimentos de planeamento, comegando pela elaboragdo de um
de prazos de execugdo). "Plano Anual de Contratagdo".
- Participagdo dos mesmos intervenientes na negociagdo e na redagio . N N Todos os Servigos do MSV, especialmente quem exerce a
R20 dos contratos Frequente Manter/Implementar e garantir a segregagao de fungdes M 29 funcio de Gestor de Contrato
- Inexisténcia de correspondéncia entre as clausulas contratuais e as Manter/implementar um sistema de controlo interno que garanta a
R21 P Pouco frequente | correspondéncia entre as clausulas contratuais e o estabelecido nas pegas M 30
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Primorar nas caracteristicas impostas, ou seja, fazer BONS caderno de

objetivos estratégicos e as mutagdes no territorio e no mercado

M 31
encargos
Realizar a inspegdo/avaliagdo da quantidade e da qualidade dos bens e
servigos por um funcionario e quando possivel, por mais do que um
funcionario M 32
- Inspecdo e/ou avaliagdo da quantidade e da qualidade dos bens e
R 22 . L. L Pouco frequente . L
servigos adquiridos efetuada somente por um funcionario Fazer cumprir as obrigagdes do gestor do contrato. M 33
Implementar no caderno de encargos a obrigatoriedade do
fornecedor/prestador de servigos articular com o gestor do contrato as
. - M 34
tarefas a executar, bem como juntar fichas ou autos de entrega validados
pelo gestor.
- Falta de conhecimento especifico no que concerne ao nivel da Elaborar relatorios e avaliar “a posteriori” o nivel da qualidade e do
R23 qualidade e dos pregos dos bens/servigos adquiridos e do desempenho do Frequente prego dos bens e servigos adquiridos e do desempenho do fornecedor, M 35
fornecedor com entrega dessa informagdo ao Gabinete da Contratagdo Publica.
URBANISMO E EDIFICACAO —GERAL E
FISCALIZACAO
Necessidade de comunicagio simples e acessivel das regras existentes e Aumentar a clareza e a acessibilidade das notificagdes que sdo expedidas M 36
mais informagéo para os cidadaos pelo municipio L . N .
R 24 - - — Frequente - - - — — — Divisdo de Administragdo do Territorio
Dificuldade de acesso a informagdo sobre 0 andamento de processos em Continuar a garantir que a informagao do processo ¢ disponibilizada para M 37
matéria de urbanismo e edificagdes consulta
Manter em execugdo um sistema de qualidade transversal que garanta a
transparéncia processual, certificagdo, niveis de exceléncia do servigo
R25 Burocracia e morosidade dos procedimentos Frequente prestado e satisfagdo das diferentes partes interessadas, garantindo o M 38 Divisdo de Administragdo do Territorio
apuramento ¢ a corre¢do de desvios e o fornecimento de indicadores
qualitativos de gestao
Continuar a promover formagao “a medida”, que permita uma
R 26 Auséncia de cultura de servigo publico de exceléncia Frequente atualizagdo constante dos colaboradores com os diplomas legais, os M 39 Divisao de Administragdo do Territorio
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municipio

Existéncia de projetos, entregues no ambito do procedimento de
Comunicagdo Prévia, cuja falta de qualidade implique infragdes aos

Continuar a avaliar projetos (incluindo promotores e projetistas) de forma
qualitativa, com o objetivo de organizar uma base de dados que permita

estratégicos e as mutagdes no territorio e no mercado

R27 regulamentos em vigor e cuja detegdo sé seja verificada em fase de Pouco frequente identificar os infratores, introduzindo medidas preventivas ou aplicando M40 Divisdo de Administragao do Territério
fiscalizagdo sangdes
Os procedimentos relativos a taxas de Ocupagdo de Via Publica ndo sendo Implementagdo de medidas de cobranga coerciva e criar normas no
R 28 automatizados, permitem a continuidade de procedimentos que deveriam, | Pouco frequente | regulamento que permitam a instauragdo de processos de M 41 Divisdo de Administra¢do do Territorio
por ndo pagamento atempado, ser automaticamente extintos contraordenagdo pelo ndo pagamento da ocupagio do espago publico.
R29 Fiscaliza¢do dependente da mesma unidade orgénica que licencia Pouco frequente Cont1f1uar~a garantir a segregagdo de fAun_g:oes de hcenmamex}to N M 42 Divisdo de Administragdo do Territorio
fiscalizagdo em todas as unidades orgénicas afetas ao urbanismo
R 30 - Deficiente aplicagdo das regras definidas para a fiscalizagao o Divisio de Administragéio do Territério ¢ Gabinete de
Pouco frequente | Preparar a ficha para a fiscalizag@o. M43 Lo L
Fiscalizagdo Municipal
R31 - Auséncia de monitorizagdo do processo de fiscalizagao
R32 ‘Ausc.:ncAla ‘de fenatpen?as para controlo das fiscalizagdes :agendadas ¢ | pouco frequente | Georreferenciar todas as agdes de fiscalizagdo. M 44 I)_lvlsgo de~ Admlnlls‘trag:ao do Territorio e Gabinete de
inexisténcia de monitoriza¢do e controlo das datas e dos locais Fiscalizagdo Municipal
OCUPACAO DE ESPACO PUBLICO E PUBLICIDADE
- Regr as{regu lamentos _d_e apreciagio dos processos de ocupagao de Criar um regulamento/manual com regras claras para o Licenciamento
espago publico e publicidade com algum tempo pouco objetivas e < o L.
S . - . . de Ocupagdes de Espago Publico e Publicidade no concelho de Sever do M 45
passiveis de interpretagdes diversas por parte dos varios atores de . Vouga L . N .
R33 licenciamento de espago publico no concelho Muito frequente g Divisdo de Administragdo do Territorio
- Controlo dos regulamentos Monitorizar a ap11c§gfao dgs regras de apreciagao dos processos, tendo M 46
por base o trabalho ja realizado para o licenciamento zero.
Continuar a promover formagao “a medida”, que permita uma atualizagdo
R 34 Auséncia de cultura de servigo publico de exceléncia Frequente constante dos colaboradores com os diplomas legais, os objetivos M 47 Divisdo de Administragdo do Territorio
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RECURSOS HUMANOS

R35

Processamento indevido de vencimentos e/ou outras remuneragdes,
subsidios ou vantagens patrimoniais decorrentes de situagdes jus-laborais
dos trabalhadores

Pouco frequente

Continuar a assegurar a emissdo de parecer sobre todas as situagdes jus-
laborais

Implementar um sistema informatico integrado com a érea financeira,
com capacidade para auditar os procedimentos em causa e identificar
eventuais desvios

M 49

Implementar mecanismos de conferéncia com niveis diferenciados na
valida¢do do processamento de vencimentos

M50

Gabinete de Recursos Humanos

Preenchimento incorreto das notas de ocorréncia que contribuem para o
calculo do quantum remuneratorio individual e para outras situagdes
cadastrais permanentes.

Pouco frequente

Implementar um sistema informatico que obrigue ao preenchimento
standartizado dos elementos em causa e, sempre que possivel, a sua
automatizagdo, que, cruzado com a verificagdo das situagdes de facto,
permita a confirmagao imediata dos elementos inscritos (v.g. presengas ao
servigo), incluindo fiscalizagdo centralizada em tempo real

Gabinete de Recursos Humanos

Assegurar, sempre que possivel, a rotatividade na execugdo das fungdes,
de forma a capacitar todos os trabalhadores do GRH na execugdo das
fungdes.

R 37

Falhas na comunicagio dos dados referentes a assiduidade que impliquem
um deficiente processamento das remuneragdes e outros abonos

Inexistente

Implementagdo de um Portal do Trabalhador onde o proprio possa
consultar toda a documentagdo do seu processo; incluindo
comunicar/inserir situagdes de falta/férias/ajudas de custo e respetivos
comprovativos de auséncia, quando se aplique, estando ligado
automaticamente para aprovagao do respetivo superior hierarquico

M3

Gabinete de Recursos Humanos

R 38

Desvios aos atos incluidos no ambito do procedimento disciplinar
interno ¢ na aplicagdo das penas correspondentes

Inexistente

Continuar a garantir uma avalia¢do equitativa, reduzindo a ocorréncia de
irregularidades ou incumprimento de prazos e melhorando os indices de
controlo e fiscalizagdo desta atividade

M 54

Atuar/efetuar os procedimentos necessarios assim que se verifiquem
situagdes de irregularidades.

Gabinete de Recursos Humanos
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municipio

Capacitar os dirigentes intermédios para a importancia/ envolvimento/
controlo/ acompanhamento do desempenho dos trabalhadores a seu M 56
cargo.
C s - x . . . Implementar um sistema informatico, incluindo funcionalidade de
Emissdo incorreta de certiddes referentes a carreira profissional do . L s ) ~ . < .
R 39 . - N X Inexistente emissdo standartizada de declaragdes, suportado em informagao cadastral M 57 Gabinete de Recursos Humanos
trabalhador, visando a obtengdo de vantagens nao devidas . . - ~ . K .
verificada e validada, sujeita a confirmagéo casuistica pela hierarquia.
Implementar um sistema informatico, permitindo uma analise mais
Atribuigdo indevida de vantagens jus-laborais e/ou remuneratorias, completa da situagdo profissional do trabalhador, bem como a verificagdo
R 40 resultantes da analise efetuada para efeitos da autorizagdo de licengas, Inexistente da sua situagdo de facto (cumprimento de horarios, situagao familiar, etc.), M 58 Gabinete de Recursos Humanos
abonos, subsidios, horarios e outros estatutos laborais especificos permitindo uma construgdo juridica mais sustentada e uma apreciagio
superior completa.
~ _— . ~ . Implementar um sistema informati mpreendendo a importaga
Inclus@o ou omissdo cadastral voluntaria de documentagéo e factualidade . X pre_ N um siste 0 co, compreendendo a importagdo .
R 41 o Inexistente historica ¢ o registo futuro de todos os elementos relevantes, com a M 59 Gabinete de Recursos Humanos
relevante para o processo individual dos trabalhadores fEp . L = B :
possibilidade de auditar a criagdo, alteragao e eliminagdo dos registos.
Acumulagdo de fungdes publicas e privadas e respetivo conflito de Continuar a garantir uma analise aprofundada das situagdes de
R 42 . g §00s P! p P Pouco frequente a8 ~ P ¢ M 60
interesses; acumulagéo de fungdes.
Analise deficiente ou incompleta de pedidos de acumulagdo de fungdes, Implementar mecanismos de controlo a eventual mobilidade interna do Gabinete de Recursos Humanos
R43 ndo permitindo um afastamento perentorio de situagdes inconclusivas | Pouco frequente | trabalhador para servigo no qual a incompatibilidade possa emergir apesar M 61
quanto a sua viabilidade. de inexistente no momento do requerimento autorizado.
Continuar a elaborar o Mapa de Pessoal Anual tendo como um dos
principios orientadores o suprimento das necessidades efetivas e
R . - permanentes do Municipio, satisfazendo-as de forma adequada, através
Utilizagdo excessiva do recurso ao trabalho extraordinario como forma de . . X . .
R 44 . ) . Pouco frequente | da contratagdo por tempo indeterminado, e reduzindo o recurso ao M 62 Gabinete de Recursos Humanos
suprir necessidades permanentes dos servigos - . L .
trabalho extraordinario aos casos previstos na legislagdo aplicavel,
informando para o ndo recurso de contratos a termo ou prestagdes de
servigo para supressao de necessidades permanentes.
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R 45

Utilizagdo da contratagdo a termo ou das prestagdes de servigos como
mecanismo para satisfagdo de necessidades permanentes do servigo

Inexistente

Implementag¢do de um modelo de gestdo de pessoal e controlo de forma a
prever necessidades futuras devido a auséncias significativas (por
exemplo: devido a auséncias por reforma/aposentagao).

M 63

Gabinete de Recursos Humanos

R 46

Nao disponibilizagdo, aos interessados, de mecanismos de acesso
facilitado e célere a informagéo procedimental relativa aos processos de
selegdo ou de avaliagdo de pessoal, por parte dos interessados

Inexistente

Apresentar proposta de aquisi¢do e colocagdo em funcionamento do Portal
dos Recursos Humanos do MSV, a ser comunicavel com a Intranet e com
o Portal da Internet MSV, visando a disponibilizagdo a todo o tempo do
andamento dos procedimentos em curso

M 64

Aquisi¢do de plataforma de recrutamento de gestdo de candidaturas,
funcionando para recegdo de candidaturas, visualizagdo de documentos
(atas, listas), bem como, via de comunicagdo entre entidade/candidato

Gabinete de Recursos Humanos

R 47

Selecao nio criteriosa de trabalhadores para a frequéncia de agdes de
formagao

Inexistente

Continuar a garantir a revisdo, o refor¢o e a republicagdo dos
despachos aplicaveis a area de formagao, no sentido de sensibilizar os
servigos proponentes para a necessidade de proceder a uma analise
prévia dos pedidos a sujeitar & aprovagdo superior, bem como para a
necessidade de fundamentacdo refor¢ada da relevancia da formagao em
causa para 0 MSV

M 66

Criagdo de um "Plano Anual de Formagao" e efetuar, anualmente, a um
levantamento das necessidades de formagéo, envolvendo os
trabalhadores (responsaveis de cada servigo), recolhendo e analisando a
percegdo destes relativamente as suas necessidades no desempenho das
fungdes, com vista a revisdo do plano.

Gabinete de Recursos Humanos

R 48

Pagamento indevido ou inadequado de agdes de formagédo externas a
frequentar por trabalhadores municipais

Pouco frequente

Confirmagdo pelos trabalhadores da frequéncia na formagao e
justificagdo quando inscritos e ndo comparegam a formagéo.

M 68

Todos os trabalhadores que participem ou requeiram
formagao

Atribuigdo inadequada de baixas médicas e outros atos justificativos da
auséncia ao servigo

Elaborar listas atualizadas de trabalhadores na situagdo de baixa, para
efeitos de fiscalizagdo domicilidria da mesma

M 69

Gabinete de Recursos Humanos

R 50

Incorreta qualificagdo dos acidentes em servigo, com os consequentes
efeitos legais

Pouco frequente

Criar Manual de Procedimentos e circuito de documentos para a
caracterizagdo do acidente por parte do trabalhador e dos responsaveis
pelos servigos, tendo em vista uma adequada participagdo

M 70

Gabinete de Recursos Humanos
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Defini¢do de procedimentos (acesso, conservagdo e destruigdo) de

perdas extraordinarias por divergéncias verificadas entre os registos
contabilisticos e as contagens fisicas

arquivo; manutengdo da documentagdo de acordo com regras de gestdo M71
documental. . R < .
R51 Inexisténcia d dimentos d . F " — - — — Executivo e dire¢do ou coordenagdo dos servigos ou pessoal
nexistencia de procedimentos de arquivo requente Implementagdo de procedimentos de preservagdo digital do historico M 72 técnico superior
documental.
Garantir o acesso restrito e controlado ao arquivo fisico. M73
Definicdo de planos anuais de avaliagdio de desempenho com
At licaga int Avaliaga It izacd tivi fini¢a iment t .
R52 raso na aplicagdo dos processos integrados de Avaliagdo de Frequente ca en§m1zaqao de atividades e de finicao de pfoceihmen'o_s, com ‘da as M 74 CCA e Gabinete de Recursos Humanos
Desempenho (SIADAP 1, 2 e 3) definidas atempadamente, para verificagdo, aplicagdo, analise, avaliagao
e monitorizagdo do SIADAP 1,2 ¢ 3.
Capacitar os trabalhadores, ministrando agdes de formagdo e de M75
. . . sensibiliza¢do continua. .
R 53 Auséncia de politica de privacidade Frequente Gabinete de Recursos Humanos
Criar mecanismos de controlo interno para identificacdo de situagdes M 76
irregulares.
GESTAO FINANCEIRA
R 54 Atraso no pagamf-:ntoi decorrf:nte' da permanéncia dos ) Pouco frequente Venﬁca}' situagdes pgndentes e enviar comunicagdes periodicas ao M 77 Divisio Financeira
documentos/liquidagdes no circuito de documentos, por muito tempo responsavel pelo servigo onde se encontram
Continuar a garantir a realizagdo de procedimentos efetivos e M 78
Realizagio e pagamento de despesa sem suporte contratual ou antes de . documentados R .
R 55 . . . Inexistente - - - Divisdo Financeira
ter sido devidamente autorizada Implementar / garantir a segregagdo de fungdes, evitando que sejam M 79
atribuidas a mesma pessoa duas ou mais fungdes
Deficiéncias ao nivel da inventariagdo e avaliagdo dos bens existentes em
R 56 armazém, inviabilizando a regularizagdo de existéncias que conduzem a Frequente Responsabiliza¢do pelo incumprimento de normas financeiras M 80 Divisdo Financeira e Executivo
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Deficiéncias ao nivel da inventariagio e avaliagdo dos bens inerentes a
constitui¢do de proveitos futuros

Inexistente

Implementar a contabilidade analitica

Informatizagao integrada dos procedimentos de controlo interno e
contabilidade, ao nivel de:

- Verificagdo do cumprimento das regras da contratagdo piblica

- Inventariagdo e avaliagdo dos bens existentes em armazém

- Constitui¢do de proveitos futuros

Divisao Financeira

R S8

Perda de receita face a existéncia de faturas por liquidar/pagar, para as
quais existem dividas em cobranga voluntaria que estejam a aproximar-
se dos prazos legais de caducidade e prescrigdo

Frequente

Assegurar que a liquidagdo de receita se encontra sustentada em bases
legais e tem acompanhamento sistematico, com vista a assegurar a
cobranga no Gabinete Juridico (em execugdo fiscal)

Gabinete financeiro e servigos emissores de receita

Continuar a realizar o levantamento dos processos por liquidar e cobrar
(a que seja aplicada a prescrigdo), visando a anélise da sua caducidade e
prescrig¢do até 31 de dezembro de cada ano

M 84

Gabinete financeiro e servigos emissores de receita

Elaborar relatorios, retirados da aplicagdo (listagem por processos em
risco de prescri¢do), com a indicagdo das datas de liquidagdo de faturas
relacionadas com receitas municipais e confronto das mesmas com a data
atual, de forma a verificar se existem dividas em cobranga voluntaria que
estejam a aproximar-se dos prazos legais de caducidade e de prescrigdo,
nos termos da legislagdo e regulamentagdo aplicaveis

Gabinete financeiro e servigos emissores de receita

R59

Deficiéncia ao nivel da inventariagdo das isen¢des concedidas

Muito frequente

Implementar circuito documental ou registar de expediente ou outra
solu¢@o que permita conhecer as isengdes concedidas

M 86

Divisao Financeira

Assungdo de despesas sem prévio cabimento na respetiva rubrica
or¢amental

Pouco frequente

Responsabilizagdo pelo incumprimento das normas financeiras

M 87

Divisao Financeira

Continuar a garantir a realiza¢do de procedimentos efetivos e
documentados

M 88

Divisao Financeira

CONCESSAO DE BENEFICIOS PUBLICOS
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coa ~ g . ntinuar a aplicar Titéri finidos no Regulament Apoio a R . .
R 61 Inexisténcia de critérios concessao de subsidios Inexistente Co Juar a aplicar os criterios definidos no Regulamento de Apoio a0 M 89 Divisdo de Desenvolvimento Social
Associativismo
Continuar a garantir a recolha atempada dos documentos de constitui¢do
R 62 Desconhecimento da entidade beneficiaria da concesséo do beneficio Pouco frequente | e elei¢do dos corpos diretivos atuais das coletividades ou entidades M 90 Divisdo de Desenvolvimento Social
beneficiarias dos apoios
I . . Continuar a realizar o cabimento prévio e verificar a existéncia de R . .
R 63 Atribuigéo de apoio sem suporte orgamental Inexistente . . prer . M1 Divisdo de Desenvolvimento Social
fundos disponiveis antes da aprovagao dos apoios
Instrugdo deficiente dos processos que fundamentam a proposta de Continuar a garantir que os processos sejam instruidos com todos os A . .
R 64 Lrugac 108 pro q prop Pouco frequente garantir q P ) . . M 92 Divisao de Desenvolvimento Social
atribuigdo de beneficio/apoio documentos indicados no Regulamento de Apoio ao Associativismo
tilizaca arte das entidas a verba concedida para fin: . ntinuar a licar na internet neficios/apoios aprova la A .
R 65 U Zagao, por parte d. s entidades, d ve b. 5:0 cedida p S Inexistente C? u pub c internet os beneficios/apoios aprovados pe M 93 Diviséo financeira
diferentes dos que justificaram a sua atribui¢ao Camara Municipal
Pagaments apoi m analise prévia 160 T nsavel pel ntinuar a verificar se as ativida nvolvidas pelas entidas P, . - . .
R 66 gamento de apoios se nalise provi doservigo responsdvel pelo Pouco frequente Co uar a vertticar se as atv d d os dese vo vidas pefas @ dades M 94 Divisdo Financeira e Divisdo de Desenvolvimento Social
acompanhamento da respetiva execugio beneficiarias se enquadram no objeto do apoio concedido
. . . . . Continuar a divulgar a informagdo, face aos casos de corrupgdo, de
Situagdes indiciadoras de conluio entre os intervenientes no processo ou . . L A . " s . .
R 67 . S Inexistente conluio e de situagdes de favorecimento, articulando com as Inspegdes- M 95 Departamento Administrativo e Financeiro
de favoritismo injustificado . P
Gerais e Ministério Publico
Participagao ‘dedeleitos‘dlo‘ci:aisbe deffupc?onérios ou de familiares nos Continuar a verificar a existéncia de impedimentos, bem como a
orgdos sociais das entidades beneficiarias . apresentaci laraca inter articipaca leit o . . L
Inexistente. prese < gao de dec‘ ragao de u cresses (‘p‘ 1cIpagao de eleitos, Departamento Administrativo e Financeiro ¢ Divisdo de
R 69 funcionarios ou familiares nos 6rgaos sociais das entidades M 96 . .
Frequente L P . - . Desenvolvimento Social
o N . beneficiarias), no ambito da instrugéo dos processos de atribui¢do de
Inexisténcia de declaragdo de interesses apoios ao abrigo do Regulamento de Apoio ao Associativismo
PATRIMONIO
R70 Existéncia de um Regulamento do Patrimoénio aprovado no ano de 1986, Muito frequente Continuar a integrar a matéria respeitante ao patriménio municipal nos M 97 Departamento Administrativo e Financeiro ¢ Gabinete do
que se tornou desajustado face as necessidades atuais q programas de revisdo da regulamentagdo municipal Patrimoénio
Continuar a efetuar o levantamento sistematico e exaustivo de todo o
R71 Falta de inventariagdo integral do patriménio municipal Muito frequente | patriménio imobilidrio municipal do MSV e verificar/realizar o registo M 98 Gabinete do Patrimonio
predial
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municipio

Continuar a preparar a publicitagdo integral, no site do Municipio, do
cadastro do territorio municipal

M99

Gabinete do Patrimonio

Reduzido controlo nas contraprestagdes (entrega de bens futuros) a
efetuar pelos particulares

Frequente

Manter em funcionamento os mecanismos de controlo com suporte
informatico

M 100

Gabinete do Patrimonio






